
Телефоны Территориального фонда обязательного медицинского 

страхования (ОМС) Саратовской области 

и страховых медицинских организаций для обращения 

по вопросам защиты прав застрахованных граждан 
 

№ 

п/п 

Наименование СМО ФИО 

руководител

я 

Адрес и 

телефон 

СМО 

Телефон 

справочной 

службы 

СМО 

Адрес 

сайта и 

электронно

й почты 

СМО 

ФИО 

ответственного 

по защите прав 

застрахованных 

лиц в СМО 

1. Территориальный 

фонд обязательного 

медицинского 

страхования 

Саратовской области 

Саухин 

Андрей 

Николаевич 

г.Саратов, 

ул.пр.Кирова, 

д.10/12 

Тел. (8-8452) 

23-87-40, 23-

88-05, 23-88-

12, 23-88-15, 

23-88-17 

Факс (8-8452) 

23-88-02 

Контактный 

центр 

(круглосут., 

бесплатно) 

8-800-222-27-

20, 

с 18:00 до 9:00 

в режиме 

электронного 

секретаря по 

рабочим дням, 

в выходные и 

праздничные 

дни 

www.sartfo

ms.ru 

 

general@sar

tfoms.ru 

 

2. Саратовский филиал 

ООО «ВТБ МС» 

Гончаров 

Дмитрий 

Геннадьевич 

г.Саратов, 

ул.Советская, 

д.3/5 

Тел. (8-8452) 

309-410 

Контактный 

центр 

(круглосут., 

бесплатно) 

8-800-100-80-

05 

www.rosno-

ms.ru 

 

Saratov-

ms@vtbms.r

u 

Голубничева 

Светлана 

Васильевна 

3. Филиал АО «МАКС-

М» в г.Саратове 

Кирюхина 

Татьяна 

Владиславов

на 

г.Саратов, 

ул.Ульяновск

ая, д.37/41 

Тел. (8-8452) 

54-83-80, 54-

83-83, 54-83-

82, 54-83-81 

Контактный 

центр 

(круглосут., 

бесплатно) 

8-800-555-77-

03 

www.makc

m.ru 

 

sarmed@ma

kc.ru 

Александрова 

Ирина 

Николаевна 

4. Саратовский филиал 

АО «Страховая 

компания «СОГАЗ-

Мед» 

Павлова 

Лариса 

Николаевна 

г.Саратов, 

ул.пр.Кирова, 

д.3/5 

Тел. (8-8452) 

65-30-33, 

79-16-14 

Контактный 

центр 

(круглосут., 

бесплатно) 

8-800-100-07-

02 

www.sogaz-

med.ru 

 

saratov@sog

az-med.ru 

Столярова Алла 

Юрьевна 

5. Филиал ООО «РГС-

Медицина»-

»Росгосстрах-

Саратов-Медицина» 

Захарчук 

Игорь 

Борисович 

г.Саратов, 

ул.Первомайс

кая, д.64д 

Тел. (8-8452) 

23-75-73, 

93-87-09 

Контактный 

центр 

(круглосут., 

бесплатно) 

8-800-100-81-

01, 

8-800-775-30-

85 

www.rgs-

oms.ru 

 

oms_saratov

@rgs-oms.ru 

Устинова  Ольга 

Ивановна 

Ustinova_Olga@r

gs-oms.ru 
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